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D6.1-02A 

Audit-Prozess (Norm-Prozess) 

Der Auditprozess ist eine systematische und geplante Prüfung, um die Ein-
haltung von Standards, die Effektivität und Effizienz von Prozessen sowie die 
Erfüllung von Anforderungen zu bewerten und so eine kontinuierliche Ver-
besserung zu ermöglichen. Er umfasst typischerweise die Planung, die 
Durchführung mit Datenerhebung durch Methoden wie Dokumentenprüfung 
und Interviews, die Analyse der Ergebnisse und die Erstellung eines Berichts 
mit Empfehlungen, gefolgt von der Massnahmenverfolgung zur Behebung 
von Abweichungen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Prozess xy 

Interview / Umfrage 

Handlungs-
bedarf? 

ja 

nein Abnahme durch erweiterte SL 

Einbindung in SFHB 
Mindestens das Datum wird aktualisiert. 

Entwurf Prozessanpassung 
durch Audit-Team 

Traktandum SLS 

Diskussion/ 
Entscheid 

SLS 

neg. 

pos. 


