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Stellenbeschreibung Qualitätsbeauftragte/r (im Team)

Stellenbezeichnung:	Qualitätsbeauftragte/r
Periode:		
Stelleninhaber/-in:		
Abteilung:		
Direkte/r Vorgesetzte/r:	Co-Abteilungsleiter/in
(Funktionsbezeichnung)

Zielsetzung
· Qualitätsbeauftragte tragen dazu bei, die kontinuierliche Verbesserung der Schul- und Unterrichtsqualität sicherzustellen. Dies geschieht durch die Einführung, Pflege und Weiterentwicklung eines systematischen Qualitätsmanagements (QM), das auf den Prinzipien des Qualitätsregelkreises (Plan-Do-Check-Act) basiert.
· Das Ziel ist, die Zufriedenheit der Anspruchsgruppen zu erhöhen, die Zielerreichung der TBZ im Rahmen von internen und externen Anforderungen (Evaluationen, Feedback, Q-Zertifizierung der Weiterbildung, …) sicherzustellen und zur langfristigen Weiterentwicklung der Schule beizutragen.

Messbare Q-Team-Ziele:
· Evaluationsergebnisse (individuelle und schulische Ebene gem. kant. Rahmenkonzept):
Steigerung der Qualität und der Zufriedenheit basierend auf internen und externen Evaluationen
(z. B. Lernendenfeedback, externe Audits).
· Berichterstattung:
Termingerechte Erstellung aller Berichte und Dokumentationen (Q-Archiv).
· Umsetzung von Verbesserungsmassnahmen:
Nachweisbare Erhöhung der Qualität, Effizienz und Effektivität von Schulprozessen durch implementierte QM-Massnahmen.
· Zertifizierung:
Erfolgreiche Q-Zertifizierung der Weiterbildung und Einhaltung der Standards.

Aufgaben
· Qualitätsentwicklung und -sicherung:
- Erstellung und Aktualisierung des Q-Konzepts der TBZ.
- Regelmässige Überprüfung der Umsetzung der Qualitätsmassnahmen (Qualitätskreislauf).
- Sicherstellung der Kohärenz zwischen schulischen, kantonalen und externen QM-Anforderungen 
· Erstellung eines jährlichen Berichts zur Qualitätssicherung und -entwicklung (QE-Standortbestim-mung).
· Sicherstellung der Kommunikation relevanter QM-Aspekte an das Mittelschul- und Berufsbildungsamt (Bildungsmonitoring, Bildungsstatistik, Systemevaluation), sowie andere externe Stellen.
· Planung sowie Sicherstellung der Durchführung und Auswertung interner Audits.
· Vorbereitung und Koordination externer Audits (z. B. eduQua-Zertifizierung)
· Unterstützung der Schulprozesse:
- Begleitung von Evaluationsverfahren (z. B. Feedbacks von Lernenden und Lehrpersonen).
- Erfassung und Archivierung von QM-relevanten Daten (z. B. Feedback-Ergebnisse, Auditberichte)
· Erste Ansprechperson für Lehrpersonen in Bezug auf Qualitätsfragen.
· Teilnahme an QM-Sitzungen (Q-Team).
· Unterstützung der Abteilungen bei der Einhaltung der QM-Vorgaben.
· Entwicklung von Kennzahlen und Messinstrumenten zur Überprüfung der Zielerreichung.
· Unterstützung interner Schulungen zum QM-System.

Befugnisse
· Weisungsbefugnis zur Erfüllung der oben genannten Aufgaben in Absprache mit der Abteilungsleitung/Schulleitung
· Entscheidungskompetenz: Vorschläge für QM-Massnahmen sowie deren Umsetzung nach Genehmigung durch die Schulleitung.
· Koordinationsrolle: Schnittstelle zwischen Schulleitung, Lehrpersonen und externen QM-Stellen.
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